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Osszefoglalo
a bolcsodékben dolgozok egészségi allapotarol
2009.

2009. tavasz-nyar idOszakaban végeztiink egy orszagos felmérést arrol, hogy az egyes
intézményekben a bolcsddékben dolgozdk hogyan itélik meg sajat egészségi allapotukat.

A felmérés célja volt a bolcsdédei dolgozok altalanos egészségi allapotdnak vizsgalata,
valamint az esetleges koros folyamatok megjelenésének feltarasa, azok csoportositasa és
gyakorisdganak meghatdrozasa. JOl ismerve a bdlcsdéder nevelés-gondozasbol fakado
munkafolyamatokat €s azok végrehajtasanak targyi feltételeit, illetve a szakmai iranyelveket
(szabalyokat), feltételeztiik, hogy a foglalkozasbol addéddéan a kollégak ergondmiai
problémakkal kiizdenek €és ahhoz kapcsoloddan kiilonbdzd betegségek miatt orvosi kezelés
alatt allnak.

Az adatgylijtést kérddives vizsgalattal végeztiik. A kérddivben 23 kérdés szerepelt, a kérdések
tobbsége zart tipust volt és egy esetben alkalmaztunk értékelési skalat.

A kérdoiv célcsoportnal torténd alkalmazasat megel6zden tiz dolgozoval probakérdezést
veégeztiink, az esetleges hibak kikiiszobolése érdekében. A tiz probakérdezett olyan
szakdolgoz6 volt, aki minimum 10 éve dolgozik bolcsddei teriileten. Az adatgyiijtés nem rott
jelentds terhet a munkavallalokra; a kérddiv konnyedén, rovid id6 alatt kitdlthetd volt. Az
adatgylijtést a modszertani bolcsddek ¢€s az alapszervezeteink segitségével végeztiik,
segitségiikkel juttattuk el az orszag szinte valamennyi bdlcs6déjébe kérddiviinket, melynek
kitoltése dnkéntes és anonim volt.

A felmérés koriilményei, a minta kivalasztasa és jellemzoi

A vizsgéalat 2009 tavasz-nyari idészakdban késziilt. A felmérés célsokasdga az a kb.
kilencezer munkavallald, aki a magyarorszagi bolcsddékben kozalkalmazottként dolgozik.
Orszagosan a mintegy 9.000 dolgozo koziil 6.126 bolcsddei alkalmazott (szakdolgozo,
egyéb technikai dolgozd) toltdtte ki az egészségi allapot felméré kérddivet. gy az
0sszdolgozok kozel 70 %-anak egészségi allapotarol kaphattunk betekintést.

A valaszadok 99 %-a n6 és minddsszesen 1 % volt férfi. Megallapithatjuk, hogy a nemek
megoszlasdnak ardnya a mintaban megfelelden koveti a bolcsédei munkavallalok nemek
szerinti eloszlasat.

A beérkezett kérddivek Osszesitését elvégeztiik, melybdl jelen Osszefoglaloban néhany
fontosabb eredményt kiemeliink.



A felmérésben résztvevok életkori megoszlasat vizsgalva megallapithatd, hogy csupan 23 %-
uk nem toltotte még be a 40. életévet és az un. palyakezdok korébe tartozok aranya
minddsszesen 3 %. Az 1. sz. abrarol jol kitlinik, hogy a bdlcsddei dolgozok 75 %-a 41 éven
feliili, és kozel 40%-uk pedig betdltotte mar az 51. életévét is, 10 %-uk pedig idosebb 56
évnél.

A felmérésben résztvevok 0Osszességében tehat jellemzéen kozépkortak, vagy afelettiek.
Szembetlind, hogy 25 év alatti fiatal szinte alig van a palyan, de a 26-30 év kozottiek aranya is
elenyészd (4%). Amennyiben ez a tendencia hosszu tavon nem fog valtozni, jelentds
problémak lehetnek a jovoben a dolgozoi utanpotlas terén.

1.sz. abra A felmérésben résztvevok életkoranak megoszlasa:
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A felmérés soran kivancsiak voltunk a dolgozok palyadhoz vald elkotelezOdésére és a teriilet
fluktuaciojara, ezért a bolesddei teriileten eltoltott évek szamat is vizsgalat ala vetettiik.

2.sz.abra: A Bolcsddei teriileten eltoltott évek szama:

Bolcsddei teriileten eltoltott évek szamaranyanak
megoszlasa
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A felmérésben résztvevd bolesddei dolgozok 62 %-a tobb mint 20 éve dolgozik bolcsddében.
A teljes vizsgalt korbdl 30% azon dolgozok aranya, akiknek a bdlcsddei teriileten ledolgozott
jogviszonya mar most meghaladja a 30 — 35 évet. Ez egyben azt is jelenti, hogy a
palyaelhagyas az idosebb generacid esetében alig, vagy egyaltalan nem jellemzd. 5 év alatti
tapasztalattal 16 %-uk rendelkezik és 21 % 6-19 éve dolgozik a teriileten.



A dolgozok fizikai és pszichés allapotat vizsgalo kérdésekre az alabbi valaszokat kaptuk:

A felmérésben résztvevok 66 %-a Onbevallasa szerint, elég kitartd és egykonnyen nem farad
el, viszont a valaszolok tobb mint egynegyede (28%) Onmagat nem tarja megfeleld
fizikumtnak, konnyen elfarad. Az alvési szokasokat vizsgald kérdésiinkre a dolgozok kozel
fele (46 %) nyilatkozott tigy, hogy nyugtalanul alszik, elég gyakran felébred ¢jszakénként.

A koros folyamatot (sziv, érrendszer, vese problémak), akar betegséget is jelzd oedémak
gyakori jelenlétérdl kozel egyharmaduk (29 %) szdmolt be. Ezen tilmenden renkiviil
figyelemfelkeltd az, hogy a dolgozok 44 %-a néha tapasztal a reggeli ébredéskor oedémas
tiineteket, melynek az okait célszeri lenne a jovében tovabb vizsgalni.

3.sz. abra:  VizenyOk megjelenésének gyakorisaga reggeli ¢ébredés utan
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A felmérésben résztvevok kozel egynegyede szdmolt be arrdl, hogy iziileteit ,,rozsdasnak™
érzi, mely mozgéskor fdjdalommal jar, ami az egész napon elkiséri, illetve reggeli ébredéskor
korlatozott 1iziileti funkcioval rendelkezik, melynek 5-10 perc utdni megsziinését a
megkérdezettek kozel fele tapasztalja. 1d. 4. sz. dbra

4.sz. abra:  Reggeli izilileti fjjdalom gyakorisdganak megoszlasa
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5.sz. abra: A dolgozok hosszantartd alloképességének alakuldsa (és a fellépd panaszok)
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A hosszantart6 allas kovetkeztében a megkérdezettek 60 %-a jelezte, hogy gerince mentén, a
vallban és a nyakban szro, gorcsos fajdalmat érez. Ebbdl felénél a fellépd goresds fajdalom
olyan erds, hogy le kell iilnie pihenni. Csak alig tobb mint a valaszadok negyede (23%)
mondta azt, hogy a hosszantart6 allas nem okoz nala kiilondsebb problémat. De hosszantartd
allas soran megjelend fajdalomrol szamolt be az als6 végtag visszeressége miatt 7 %.

Feltételezhet6en a megkérdezettek kozel fele elégtelen alsovégtagi keringéssel rendelkezhet,
melyre 2)g kérdésre kapott valaszokbol kovetkeztetiink: a dolgozok 49 %-a valaszolta, hogy
végtagjaik gyakran hidegek és ezt - évszaktol fliggetleniil - nyaron is tapasztaljak.

Megkértiik a kérddivet kitoltoket, hogy egytdl tizig pontozzak milyen az egészségi allapotuk
sajat dnbecslésiik alapjan.

6.sz. abra: A dolgozok egészségi allapotanak alakulasa 10-es skalan, dnbecslés alapjan:
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2.)i. Jeldlje egy 10-es skdlan egészségi dllapotat

Az egészségi allapot pontozasakor a rossztdl (1) a nagyon joig (10) haladva értékelhették a
valaszadok sajat egészségi allapotukat. Nagyon jonak minddsszesen 2 % és rossznak 1%
értékelte allapotat. A legtdbben, ez a megkérdezettek egyharmada, 6-8 pontosra értékelte sajat
egészségi allapotat és kozel negyediik (21 %) értékelte azt atlag alattinak (1-4 pontot adva
sajat maganak).



A felmérés soran kiilon gytjtve a szakdolgozok valaszait kivancsiak voltunk, hogy a
gyermekcsoporton beliili munka milyen fizikai aktivitassal leterheltséggel jar.

A megkérdezettek kozel fele ugy nyilatkozott, hogy napkdzben sokat hajol, emel, guggol.
Illetve 35 % mondta azt, hogy mozgasban van egész nap ¢és eleny€sz0 aranyban (3%)
valaszoltak, hogy sokat iilnek egyhelyben.

Kértiik, hogy becsiilj¢k meg, hogy naponta hany alkalommal guggolnak, hajolnak, emelnek,
melynek eredményét 8. sz. dbra mutatja.

8. sz. abra:  Fizikai megterhelés legfObb formai és gyakorisaga a bolcsddében

Bélcsodében dolgozok legyakoribb fizikai megterhelésének (guggolas,
hajlas, emelés) napi arinya egy dolgozora vetitve
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A fenti abra jol tiikkrozi a kisgyermekekkel valo foglalkozas kovetkeztében végzett fobb
mozgasfajtak (guggolas, hajlas, emelés) napi gyakorisagat. Az Gsszesitett adatok alapjan
kijelenthetd, hogy a bolcsédei nevelés-gondozas nem csak a gyermekcsoport nagysagabol, a
gyermekek életkori adottsagabol fakadd kozismert szellemi igénybevételt, hanem komoly
fizikai megterhelést is jelent, ami az egész szervezet fokozott igénybevételével jar.

Tekintettel arra, hogy valamennyi dolgozé a munkija ellatasa soran egy napon beliil
mindharom tipusu fizikai aktivitast végzi (hajlas, guggolas, emelés), mely a mozgasrendszer
(csontok, izmok, iziiletek) igénybevételével torténik, e hdrom tevékenyeégbdl adodo terhelés
a testen beliil 6sszeadodik.

A dolgozok onbevalldsa alapjan guggolast 9 %, hajlast 4%, emelést 23 %-ban végez naponta
(legkevesebb!) 10-20 alkalommal. A leggyakoribb &sszesen: 79 %, azon dolgozok kore,
akik naponta 61-100 alkalommal végeznek guggolast, hajlast, emelést munkéjuk soran.

9. sz. abra: Emelés, hajlas, guggolas egy napon beliili gyakorisaganak megoszlasa
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Az el6zd abrakbol kitiinik, hogy a 0 — 3 éves kisgyermekek intézményben vald ellatasa
jelentds fizikai igénybevételt igényel a bolcsdédei gondozoktdl. Munkaidejiik jelentds részét
guggolva, hajolva (szényegen iilve) toltik. Mindemellett egy bdlcsédei gondozond a
gyermekek napi ellatdsa soran (10-14 gyermek/csoport) Osszesen akar 100 alkalommal is
végez emeld munkat (ezt a megkérdezettek 11 % valaszolta), ami atlagban gyermekenként
napi 7-10 alkalmat jelent naponta. A valaszokbol az is kidertiil, hogy az emeld munka végzése
tobb mint 75 %-ban 10 kg, vagy afeletti stllyal rendelkezd gyermekkel torténik.

Amennyiben abbol indulunk ki, hogy egy bolcsddei gondozdé minimum csak hat
kisgyermeknél naponta legkevesebb 2 alkalommal végez pelenkacserét {egy gyermek
pelenkacseréje négyszeri kézi mozgatasti emelést igényel (f6ldrdol » polyazora, polyazorol »
gyermekfiirdetd kadba és vissza) mely legkevesebb napi 48-szori emelést jelent. 13 kg-os
atlagsulyu gyerekkel szamolva, mindez 624 kg/nap. Ha mindemellett legkevesebb naponta
kétszer 6lbe vesz, tovabba és kétszer iiltet karra minden gyermeket (2 x 2 =4;4 x 13 kg =52
kg / gyermek, 52 x 6 = 312) 6sszeadddva tjabb 312 kg tomeg kézi mozgatasat végzi.

A pelenkdzds és az egyéb gondozishoz kapcsolodd emeldtevékenység soran kifejtett
tomegmozgatas szervezetre gyakorolt hatdsa napon beliil 6sszeadodik, ezért legkevesebb (624
kg + 312 kg) 936 kg napi tomegmozgatassal jar6 munkavégzés szamolhato a bolcsddékbe
foly6 napi szakdolgoz6i munka soran. Majd ehhez tarsul a napi guggolés és hajlasbol adodo
terhelés (a szakmai szabalyok alapjan minden tevékenység a gyermek szemmagassagaban kell
torténjen, ami azzal jar, hogy a bolcsddei dolgozd a gyermekhez hajol, guggol, szényegen iil,
stb...).

Mindezek mellett nem elhanyagolhatd tényezd, hogy a bdlesédékben olyan ndk dolgoznak,
akik tobbsége 41 év feletti. Ebben a korban mar szamolni kell az élettani folyamatokbol
adodo (klimax) csontritkulassal is, mely egyébként is fokozza a mozgasszervi
megbetegedések kialakulasat.

Kivancsiak voltunk a bolcsédei dolgozdk rendszeres orvoshoz jarasi szokasaira is, de a
felmérés Osszesitésekor gylijtott tapasztalataink ismeretében szinte mar nem is volt meglepd
az, hogy a bolcsddei dolgozok 50%-a rendszeresen jar orvoshoz. Az orvoshoz rendszeresen
jarok koziil a legtobben mozgasszervi, majd ezt kdvetden sziv- és érrendszeri, illetve
emésztorendszeri okok miatt részesiilnek rendszeres orvosi kezelésben. Meglepd, hogy az
idegrendszeri okok miatti kezelés azonos gyakorisdggal fordul eld, mint a 1égz6 vagy a
kivalaszto rendszeri.

10. sz. dbra: A rendszeres orvoshoz fordulas hatterében 1év6 panaszok/problémak megoszlasa
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Betegségeik kezelésére gyogyszert szed a valaszadok 75 %-a, melybdl a rendszeresen
gyogyszerszedok aranya 46 %.

A rendszeresen gyogyszerszeddk 29 %-a mozgésrendszeri, 30 % sziv- €s érrendszeri, 12 %-a
emésztorendszeri, 8 %-a ideg-, €s légzérendszeri betegség miatt kényszeriil rendszeresen
gyogyszert szedni. A mozgésszervi panaszokkal kiizdk koziil a felmérés készitésekor tobben
mar tllestek protézis beiiltetésen, vagy éppen mitétre vartak.

Az egészségi allapot felmérés készitésének elhatdrozasakor az a kérdés is felmeriilt
benniink, hogy a nyugdij mellett, illetve a tervezet nyugdijkorhatar emelésével egy
bolcsddei dolgozo, milyen cselekvést, magatartast valaszt, ha van valasztasi lehetdsége,
ezért rakérdeztiink a nyugdijba menetel valasztasara, illetve egy esetleges atképzés
vallalasara. Ezekre a kovetkez6 valaszokat kaptuk:

11. sz. abra: A dolgozdk nyugdij melletti palyan maradasi szandékanak alakulasa

Nyugdij mellett 62 éves kor utan dolgozna-e?
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A dolgozok 90 %-a 62 éves kora utan (nyugdij mellett) ha lehetdsége lenne, akkor sem
maradna tovabb a palyan, hanem a nyugdijat valasztana.

12. sz. dbra: 55 éves korban atképzést vallalok megoszlasa

Vdllalnd-e 55 éves kordban egy masik szakképesités megszerzését?
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A dolgozok csak 10 % véllalna 55 éves korban masik szakképesités megszerzését és tobb
mint haromnegyediik (82 %) erre a kérdésre egyértelmii nemmel valaszolt. A fenti két
valasz egyértelmiien mutatja a dolgozok azon igényét, hogy a nyugdijkorhatar elérésével
sajat teriiletiikr6l kivannak nyugdijba venni. Elenyész6 azon dolgozdk aranya, aki
vallalnanak 55 éves korban egy madsik szakképesités megszerzését ahhoz, hogy minél
tovabb, vagy akar nyugdij mellett dolgozhassanak.

A kérdbiv utols6 kérdését szandékosan szabadon hagytuk acélbdl, hogy a dolgozdk
szabadon mondhassék el a véleményiiket a témaval kapcsolatban. S talan nem is meglepd
moddon olyan vélaszok érkeztek, mint pl: 30 év palyan eltoltott idé utan lehessen nyugdijba



menni, vagy legyen 55 év a ndOk nyugdijkorhatara, de sokan kiilon jelolték meg egy
kovetkezd témaként a pszichés megterhelésiik vizsgalatanak igényét, valamint a
gyermekkori fert6z0 megbetegedések, illetve a gyerekektdl elkapott léguti betegségek
problémajat.

Osszefoglalva:

A felmérés soran megvizsgaltuk a bolcsddei dolgozdk altalanos egészségi allapotat
Oonbevallas alapjan. Az adatok 6sszegzése soran feltartunk, hogy a dolgozok 99 %-a nd, és
tobb mint haromnegyediik mar betoltotte a 41. életévét. A dolgozok 62 %-a tobb mint 20
évet eltoltott mar a palyan. Az 6nértékelés alapjan a dolgozdk egészségi allapot-megitélése
atlagosnak mondhat6, de mindenképp figyelemfelkeltd az, hogy mintegy negyediik atlag
alattinak itéli sajat egészségi allapotat.

A felmérés soran beazonositottuk a munkavégzéshez szorosan kapcsolodo fizikai
terhelésfajtdkat, melyek feltételezhetéen mozgasrendszeri megbetegedéseik hatterében
allnak. Megallapitottuk, hogy a 0-3 éves kisgyermekek intézményben vald ellatdsa sordn a
bolcsddei gondozok munkaidejiik jelentds részét guggolva, hajolva, szOnyegen iilve toltik.
Mindezek mellett egy bolcsddei gondozénd napi munkavégzése soran - atlagos
gyermekcsoporttal szamolva - kdzel 1 tonnat (egy autonyi sulyt!) emel.

A felmérés alapjan a bolcs6dei dolgozokndl elsésorban mozgéasrendszeri-, illetve sziv-,
keringés-, valamint 1€gz6- €s idegrendszeri megbetegedéseket fordulnak eld, melyek az
esetek jelentds részénél orvosi kezelés alatt allnak és rendszeres gyogyszerszedéssel jarnak.

Koézismert, hogy a csecsemdk sziiletéskori sulya egyre nagyobb, mint néhany évvel,
évtizeddel ezelott. Az eldobhatd pelenkak iddszakaban a szobatisztasdg egyre jobban
kitoloédik. E két okbdl adoddan egyre nagyobb terhelésnek (kézi anyagmozgatasnak) lesznek
kitéve a kollégdk a bdlcsédében a mindennapi munka soran. Tekintettel arra, hogy ndi
munkavallalokrol van sz6, akik a teriilten jellemzden tobb évtizedet toltenek el - figyelembe
véve az nd1 klimaxszal jar6 csontritkuldst, a rizikofaktorokat, és a napi munkavégzésbol
adodod mozgasrendszerre hatd jelentds terhelést - ez a folyamat vélhetéen nem all meg,
hanem eldrehalad, célzott beavatkozas nélkiil nem varhat6 ezen a téren pozitiv irdnyu
valtozas. Ezért a jovoben fontos feladatnak tartjuk, egyrészrél, hogy a nyugdijszabalyok
kedvezOen alakuljanak, ¢€s biztositson 62 éves kornal koraibb nyugdijba meneteli
lehetoséget, illetve meg kell talalni azokat a megoldasokat, melyek biztositjak a
munkahelyen beliili artalmak csokkentését (foglalkozas-egészségiigy!), a dolgozok fizikai
terhelésének csokkentését, vagy annak anyagi honoralasat.

Ugy véljikk, hogy a tarsadalom érdeke az, hogy az orszag 0-3 éves kora gyermekeinek
gondozasa-nevelése olyan munkavallalok kezében legyen, akik nem rozsdas iziiletekkel és
terhelt idegrendszerrel, rossz mentalis allapotban vannak, hanem j6 egészségi allapotnak
orvednek és ebbdl fakaddan a szarnyaikat probalo, izgd-mozgo, nyiizsgd, esetenként siro,
vagy agressziv, illetve a dackorszakat ¢é10 kisgyermekek ellatasat megfeleléen tegyék a
mindennapjainkban.

Budapest, 2009. julius 23.

Az Osszefoglalot készitette:

Szics Viktoria
BDDSZ elndk



